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Chers actionnaires et membres de I’équipe TELUS, distingués invités, bonjour!

C’est avec grand plaisir que je vous souhaite la bienvenue a I’assemblée générale
annuelle 2009 de TELUS.

Je suis fiere de vous accuelllir ici a Ottawa pour cette assemblée générale annuelle
2009, la 118" de notre histoire.

En moins de dix ans, TELUS s’est établir ici, dans la capitale du pays.

Aujourd’hui, les membres de I’équipe TELUS a Ottawa contribuent a orienter les
politiques fédérales, sont des leaders dans leurs collectivités et font progresser la
stratégie de croissance pancanadienne de TELUS.

L’engagement de TELUS se fait sentir dans toute la capitale, mais son symbole le plus
visible est la Place TELUS. Il s’agit d’un batiment congu dans le respect de
I’environnement pour accueillir nos membres a Ottawa.

La Place TELUS fait passer un message clair tant aux décideurs et aux hauts
fonctionnaires qu’aux consommateurs : NoUs sommes arrivés, et Nous avons
Iintention de rester parce qu’avec TELUS le futur est simplel.

Iy a quelgues années, nous avons décidé que le secteur public serait I’une de nos
grandes priorités. Aujourd’hui, grace au travail acharmé des membres de notre équipe,
nous avons :

e &té sélectionnés par le gouvernement du Canada en tant que fournisseur de
services sans fi;

e Obtenu et mis en oeuvre des contrats prestigieux avec Service Canada,
Environnement Canada, Agriculture et Agroalimentaire Canada et le ministére
de la Défense nationale; et

e été choisis comme fournisseur de services sans fil par la ville d’Ottawa.

Ces formidables réussites se traduisent souvent par de nouveaux débouchés futurs.

Ottawa joue également un réle clé dans la réalisation d’une autre de nos priorités
stratégiques importantes, le secteur des soins de santé .

Deux relations privilégiées, établies avec le groupe des Services de santé Royal Ottawa
et "'Hépital d’Ottawa, font la base de ce projet.

TELUS accroit son réle de chef de file dans ce secteur essentiel.



Chez TELUS, nous savons gue c’est I’entreprise citoyenne qui réussit en affaires. A
Ottawa, nous avons été a la hauteur.

Hier encore, le comité d’investissement communautaire de TELUS a Ottawa, en
association avec la Kids’ Health Links Foundation, a offert un don de 50 000 $ en vue
de I"'extension du réseau Upopolis au Centre hospitalier pour enfants de I’est de
I’Ontario, le CHEO. Upopolis, qui fonctionne grace a la technologie de TELUS, est un
réseau social en ligne sécurisé qui permet aux enfants hospitalisés de demeurer en
contact avec leurs familles, leurs amis et leurs enseignants.

Pendant gu’il sont hospitalisés, les jeunes ont acces, avec ce réseau novateur, au
courrier électronique, a de I'information sur la santé a I’intention des enfants, a des
blogues et a des jeux. Le comité d’investissement communautaire de TELUS a Ottawa
est fier d’avoir contribué a I’installation du réseau Upopolis au CHEO.

Nous avons également le plaisir d’apporter un soutien de premier plan au gala du
Centre national des arts et a la Great Canadian Theatre Company, des projets dont le
retentissement est non seulement local, mais aussi national.

Depuis huit ans, TELUS est un commanditaire principal du gala du CNA au profit de la
Fiducie nationale pour la jeunesse et I’éducation, qui soutient les jeunes artistes du
spectacle. Stanley Leong, un violoncelliste de 13 ans, et son frere Kerson, un
violoniste de 11 ans, que vous avez entendus en arrivant ce matin, ont tous deux
pénéficié de cette fiducie.

Je suis fiere de faire partie de I’équipe TELUS d’Ottawa.

Je suis a la fois impressionnée et inspirée par notre trés haut niveau d’engagement
envers nos clients, notre entreprise et notre équipe.

Pour résumer, je voudrais souligner les progres remarquables gue nous avons réalisés
dans cette ville, progrés qui sont d’une importance cruciale pour TELUS, I"'une des
plus grandes sociétés ouvertes canadiennes a réglementation fédérale.

J’invite maintenant monsieur Brian Canfield, président du conseil de TELUS, a se
joindre a nous pour présider I’assemblée générale annuelle. Merci.



